
 

Declaração de missão  

A VAMED Klinik Schloss Pulsnitz é uma clínica especializada em reabilitação neurológica e neurocirúrgica 
com autorização como hospital e centro de reabilitação.  

O doente está no centro do empenhamento de todos os colaboradores da VAMED Klinik Schloss Pulsnitz. 

Apreciação, compreensão e humanidade 

Respeitamos a dignidade do indivíduo. A compreensão e o apreço caracterizam as nossas relações com os 
pacientes, familiares e funcionários. 

Benefícios para os doentes 

Consideramos o benefício do doente como o objetivo de todas as medidas. Para nós, isto significa conseguir 
uma participação alargada e um estilo de vida tão autónomo quanto possível para os nossos doentes, com 
a ajuda de conceitos terapêuticos multimodais e individualizados. O trabalho de todos os colaboradores da 
clínica é orientado para este objetivo. 

Envolvimento dos familiares 

Consideramos os familiares como um elo de ligação entre os nossos doentes e a sua vida quotidiana. Eles 
fornecem uma orientação valiosa para o nosso trabalho. Envolvemos os familiares no nosso trabalho. 
Estamos abertos à visão do exterior e abrimos os cuidados e a terapia aos familiares. 

Trabalho interdisciplinar 

Consideramos a cooperação interdisciplinar como a base do nosso trabalho orientado para a qualidade. 

Os nossos colaboradores  

Consideramos os nossos colaboradores como o pilar mais importante da nossa organização. O nosso 
trabalho caracteriza-se pelo respeito pelo desempenho dos outros, pela colegialidade e pela vontade de 
ajudar. Estamos empenhados no desenvolvimento contínuo dos nossos conhecimentos. A promoção das 
competências pessoais é apoiada por uma formação qualificada e pela formação contínua. 

Comunicação  

Informamos e comunicamos de forma aberta, compreensível e rápida. A liderança caracteriza-se por um 
estilo cooperativo. 

Melhoria contínua 

Vivemos uma cultura de erro em que vemos os erros como uma oportunidade de melhoria. Esforçamo-nos 
por otimizar constantemente os nossos processos e normas e não descansamos sobre os nossos louros. 

Valores 

Vivemos valores tradicionais como a limpeza, a arrumação, a fiabilidade, a simpatia e a pontualidade no 
nosso trabalho diário. 

Responsabilidade regional 

Estamos conscientes da nossa responsabilidade enquanto grande empregador na região. Estamos 
envolvidos em redes sociais. Mantemos uma relação de confiança com os nossos parceiros de cooperação, 
de negócios e de interesses, caracterizada pelo respeito e pelo apreço. 

Qualidade e eficiência 

Estamos perante o desafio permanente de harmonizar os benefícios para os doentes e a eficiência 
económica como base para uma estabilidade sustentável. 


